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Efectuarea de lucriri la computerul
dvs.

Tnainte de a efectua lucrsri in interiorul
computerului

Utilizati urmatoarele recomandari privind siguranta pentru a vé ajuta sa protejati
computerul impotriva potentialelor daune si pentru a va ajuta sa asigurati
siguranta personala. in lipsa altor recomandari, fiecare procedura inclusa in
acest document presupune existenta urmatoarelor conditii:

A

A

ati citit informatiile de siguranta livrate impreuna cu computerul;

0 componenta poate fi inlocuitd sau, daca este achizitionata separat,
instalata efectuand procedura de indepartare in ordine inversa.

AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi
informatiile privind siguranta care insotesc computerul. Pentru informatii
suplimentare privind siguranta si cele mai bune practici, consultati Pagina
principali privind Conformitatea cu legislatia de la adresa www.dell.com/
regulatory_compliance.

AVERTIZARE: Multe reparatii pot fi efectuate exclusiv de citre un tehnician de
service certificat. Trebuie si efectuati numai depanare si reparatii simple conform
autorizirii din documentatia produsului dvs. sau conform instructiunilor echipei de
service si asistenti online sau telefonici. Deteriorarea datorati operatiilor de
service neautorizate de Dell nu este acoperita de garantia dvs. Cititi si respectati
instructiunile de siguranti furnizate impreuna cu produsul.

AVERTIZARE: Pentru a evita descircarea electrostatica, conectati-vi la
impamantare utilizdnd o britara antistatics sau atingand periodic o suprafata
metalici nevopsiti, cum ar fi un conector de pe partea din spate a computerului.



A AVERTIZARE: Manevrati componentele si plicile cu grija. Nu atingeti
componentele sau contactele de pe o placi. Apucati placa de muchii sau de
suportul de montare metalic. Apucati o componenti, cum ar fi un procesor de
muchii, nu de pini.

A AVERTIZARE: Cand deconectati un cablu, trageti de conector sau de protuberanta
previzuta in acest scop, nu de cablu in sine. Unele cabluri au conectori cu
dispozitiv de fixare; daci deconectati un cablu de acest tip,apisati pe dispozitivul
de fixare fnainte de a deconecta cablul. in timp ce indepartati conectorii, mentineti-
i aliniati pentru a evita indoirea pinilor lor. De asemenea, inainte de a conecta un
cablu, asigurati-vi ca ambii conectori sunt orientati si aliniati corect.

% NOTIFICARE: Culoarea computerului dvs. si anumite componente pot diferi fata de
ceea ce este prezentatin acest document.

Pentru a evita deteriorarea computerului urmati pasii de mai jos inainte de a
efectua lucrari in interiorul computerului.

1. Asigurati-va ca suprafata de lucru este plana si curatd pentru a preveni
zgarierea capacului computerului.

2. Opriti computerul (consultati Oprirea computerului).

A AVERTIZARE: Pentru a deconecta un cablu de retea, intai decuplati cablul de la
computer si apoi decuplati- de la dispozitivul de retea.

3. Deconectati toate cablurile de retea de la computer.
Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele electrice.

5. Tineti apasat pe butonul de alimentare in timp ce computerul este
deconectat pentru a lega placa de baza la pamant.

6. Indepartati capacul.

A AVERTIZARE: inainte de a atinge vreun obiect din interiorul computerului, legati-va
la pamant atingand o suprafati metalica nevopsita, cum ar fi placa metalica din
partea posterioari a computerului. In timp ce lucrati, atingeti periodic o suprafati

metalici nevopsiti pentru a disipa electricitatea statica, care poate deteriora
componentele interne.

Instrumente recomandate

Procedurile din acest document pot necesita urmatoarele instrumente:
* Surubelnita mica cu varful lat

* Surubelnita Phillips

e tift de plastic mic



e Suport media cu program de actualizare Flash BIOS

Oprirea computerului

AVERTIZARE: Pentru a evita pierderea datelor, salvati si inchideti toate fisierele
deschise si iesiti din toate programele deschise inainte sa opriti computerul.

1. Inchideti sistemul de operare:
e inWindows 7:

Faceti clic pe Starte, apoi faceti clic pe Shut Down (inchidere).
« in Windows Vista:

Faceti clic pe Starte, apoi faceti clic pe sageata din coltul dreapta jos
al meniului Start ca in imaginea de mai jos si apoi faceti clic pe Shut
Down (Oprire).

 InWindows XP:
Faceti clic pe Start — Turn Off Computer (Oprire computer) — Turn Off
(Oprire) . Computerul se opreste dupi finalizarea procesului de
inchidere a sistemului de operare.

2. Asigurati-va ca computerul si toate dispozitivele atasate sunt oprite. in
cazul in care computerul si dispozitivele atasate nu se opresc automat cand
inchideti sistemul de operare, apasati si mentineti apasat butonul de
alimentare timp de 6 secunde pentru a le opri.

Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
calculatorului dvs.

Dupa ce ati finalizat toate procedurile de remontare, asigurati-va ca ati conectat
toate dispozitivele externe, cardurile si cablurile inainte de a porni calculatorul.

1. Remontati capacul.

A AVERTIZARE: Pentru a conecta un cablu de retea, mai inti introduceti cablul in
dispozitivul de retea si apoi conectati-l la computer.
Conectati orice cabluri de retea sau de telefonie la computerul dvs.
Vonectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.

4. Porniti computerul.



5. Verificati functionarea corectda a computerului ruland programul Dell
Diagnostics.



Capacul

Scoaterea capacului

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
Interiorul computerului.

2. Trageti dispozitivul de eliberare a capacului din partea laterala a
computerului.

3. Ridicati capacul la un unghi de 45 de grade si scoateti-I din computer.




Instalarea capacului

Asezati capacul computerului pe carcasa.

2. Apasati pe capacul computerului pana ce se fixeaza in pozitia sa.

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea operatiunilor in interiorul
computerulu.



Cadrul frontal

Scoaterea cadrului frontal

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
Interiorul computerului.

2. Scoateti capacul.

3. Desprindeti clemele de retinere ale cadrului frontal de pe carcasa.

4. Scoateti prin rotire cadrul de pe computer pentru a elibera carligele de pe
marginea opusa a cadrului din carcasa.




Instalarea cadrului frontal

Introduceti carligele de pe marginea inferioara a cadrului frontal in fantele
din partea frontala a carcasei.

Rotiti cadrul spre computer pentru a cupla cele patru cleme de retinere de
pe cadrul frontal pana cand se fixeaza cu un clic in pozitie.

Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerului.



Placi

Scoaterea cardului de extensie

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
Iinteriorul computerului,

2. Scoateti capacul.

3. Rotiti in sus lamela de eliberare de pe dispozitivul de fixare a cardului.

4. Trageti parghia de eliberare de pe cardul PCle x16 pentru a elibera lamela
de fixare de pe crestatura din card. Apoi, scoateti cardul prin ridicare din
conector si scoateti-l din computer.




5. Ridicati cardul de extensie PCle x1 (daca existd) din conector si scoateti-I
din computer.

6. Ridicati cardul de extensie PCl (daca existd) din conector si scoateti-I din
computer.

7. Ridicati cardul de extensie PCI x4 (daca exista) din conector si scoateti-l din
computer.




Instalarea cardului de extensie

1. Introduceti cardul PCle x4 in conectorul de pe placa de sistem si apasatiin
jos pentru a-| fixa in pozitie.

2. Introduceti cardul PCle (daca exista) in conectorul de pe placa de sistem si
apasati in jos pentru a-l fixa in pozitie.

3. Introduceti cardul PCle x1 (daca exista) in conectorul de pe placa de sistem
si apasati in jos pentru a-| fixa in pozitie.

4. Introduceti cardul PCle x16 (daca existd) in conectorul de pe placa de
sistem si apasati in jos pentru a-I fixa in pozitie.
Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerului.






Unitatea optica

Scoaterea unitatii optice

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
Interiorul computerului.

Scoateti capacul.
Scoateti cadrul frontal.

4, Scoateti cablul de date si cablul de alimentare din partea posterioara a
unitatii optice.

5. Glisati in sus dispozitivul de fixare a unititii optice si apoi impingeti unitatea
optica din partea posterioara spre partea frontala a computerului.




Instalarea unitatii optice

1. Glisatiin jos dispozitivul de fixare a unitatii optice si apoi impingeti unitatea
optica dinspre partea frontala spre partea posterioara a computerului.
Conectati cablul de date si cablul de alimentare la unitatea optica.
Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerulu.

o R DN

20



Unitatea hard disk

Scoaterea hard diskului

1.

4.

Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
Interiorul computerului.

Scoateti capacul.

Scoateti cablul de date si cablul de alimentare din partea posterioara a
hard diskului.

Apasati pe dispozitivul de fixare a suportului de hard disk spre hard disk si
ridicati-I.

21



5. Flexati suportul de hard disk si apoi scoateti hard diskul individual de 3,5
inchi sau cele doua hard diskuri de 2,5 inchi de pe suport.

6. Tntoarcegi suportul de hard disk si desfaceti suruburile care fixeaza hard
diskul de 2,5 inchi pe partea inferioara a suportului.

7. Flexati suportul de hard disk si apoi scoateti cele doua hard diskuri de 2,5
inchi din suport.

8. Desfaceti suruburile care fixeaza hard diskul de 2,5 inchi pe partea
superioara a suportului de hard disk.
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9. Desfaceti suruburile care fixeaza hard diskul de 2,5 inchi pe partea
inferioara a suportului de hard disk.

Instalarea hard diskului

1. Stréngeti suruburile pentru a fixa hard diskul (hard diskurile) de 2,5 inchi pe
suportul de hard disk.

2. Flexati suportul de hard disk si apoi introduceti hard diskul individual de 3,5
inchi sau cele doua hard diskuri de 2,5 inchiin suport.

3. Apasati pe dispozitivul de fixare a suportului de hard disk spre hard disk si
introduceti-l in carcasa.

4. Conectati cablul de date si cablul de alimentare in partea posterioard a
hard diskului (hard diskurilor).

5. Instalati capacul.

6. Urmati procedurile din Dupd efectuarea unor operatii in interiorul
computerulu.
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Memorie

Scoaterea memoriei

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
Interiorul computerului.
2. Scoateti capacul.

3. Eliberati clemele de retinere a memoriei de pe fiecare parte a modulelor de
memorie.

4. Ridicati modulele de memorie din conectorii de pe placa de sistem.

25



Instalarea memoriei

1. Introduceti modulele de memarie in conectorii de pe placa de sistem.
Instalati modulul de memorie in ordinea A1 > B1 > A2 > B2.

2. Apisati pe modulele de memorie pana cand clemele de retinere revin in
pozitie si le fixeaza.
Instalati capacul.

4. Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerului.

26
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Comutatorul de avertizare carcasa
deschisa

Scoaterea comutatorului pentru intruziunea in
carcasa

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
interforul computerului.

Scoateti capacul.
3. Deconectati cablul comutatorului pentru intruziune de la placa de sistem.

4, Glisati comutatorul pentru intruziune spre partea posterioara a carcasei si
scoateti-l de pe placa de sistem.

27



Instalarea comutatorului pentru intruziunea in
carcasa

28

Introduceti comutatorul pentru intruziune in partea posterioara a carcasei
si glisati-l spre partea superioara a carcasei pentru a-l fixa.

Conectati cablul comutatorului pentru intruziune la placa de sistem.
Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerulu.



Boxa

Scoaterea boxei

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
interiorul computerului.

2. Scoateti capacul.

3. Deconectati cablul boxei de la placa de sistem.

5. Apisati pe lamela de fixare a boxei si glisati boxa in sus pentru a o scoate.

29



Instalarea boxei

o =

30

Apasati pe lamela de fixare a boxei si glisati boxa Tn jos pentru a o fixa.
Introduceti cablul boxeiin clema de pe carcasa.

Conectati cablul boxei la placa de sistem.

Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerului.
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Radiatorul si procesorul

Scoaterea radiatorului si a procesorului

% NOTIFICARE: Este posibil ca placa dvs. de sistem sd nu aiba radiator pe chipset, si
poate arata diferit fata de imaginile descrise aici.

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucrariin interiorul
computerului.

2. Scoateti capacul.

3. Deconectati cablul ansamblului radiatorului de la placa de sistem.

4, Slabiti suruburile prizoniere in ordinea: 1, 2, 3si 4.

31



5. Ridicati ansamblul radiatorului si scoateti-l din computer. Asezati ansamblul
cu ventilatorul in jos si cu fluidul termoconductor in sus.

6. Apasati clema de deblocare in jos, apoi deplasati-o spre exterior pentru a o
elibera din carligul care o tine fixata.

7. Ridicati capacul procesorului.

8. Ridicati procesorul pentru a-l scoate din soclu si puneti-l intr-un ambalaj
antistatic.
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Instalarea radiatorului si a procesorului

1.

Introduceti procesorul in soclul sau. Asigurati-va ca procesorul este asezat
corect.

Coborati capacul procesorului.

Apasati pe parghia de eliberare si apoi deplasati-o spre interior pentru a o
fixa in céarligul de retinere.

Asezati ansamblul radiatorului in carcasa.

Strangeti suruburile prizoniere pentru a fixa ansamblul radiatorului pe placa
de sistem.

Conectati cablul ansamblului radiatorului la placa de sistem.
Instalati capacul.

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul
computerului.
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Bateria rotunda

Indepartarea bateriei rotunde

1.

2.
3.

Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea operatiunilor in
Interiorul computerului.

Tndepérta;i capacul.

Apasati bateria rotunda spre interior pentru a-i permite acesteia sa iasa din
soclu.

35



Instalarea bateriei rotunde

o pdp -

36

Asezati bateria rotunda in slotul sau de pe placa de sistem.
Apasati pe bateria rotunda in jos pana cand se fixeaza.
Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerului.
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Cablul comutatorului de alimentare

Scoaterea cablului comutatorului de alimentare

1.

Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
Iinteriorul computerului.

Scoateti capacul.
Scoateti cadrul frontal.
Deconectati cablul comutatorului de alimentare de la placa de sistem.

Scoateti prin glisare cablul comutatorului de alimentare prin partea frontala
a computerului.
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Instalarea cablului comutatorului de alimentare

1. Introduceti cablul comutatorului de alimentare prin partea frontald a
computerului.

Fixati cablul comutatorului de alimentare pe carcasa.

Conectati cablul comutatorului de alimentare la placa de sistem.
Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerului.

A o
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Senzorul frontal de temperatura

Scoaterea senzorului termic frontal

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
interiorul computerului.

2. Scoateti capacul.
3. Scoateti cadrul frontal

4. Deconectati cablul senzorului termic de la placa de sistem.

6. Desprindeti cablul senzorului termic din clema de pe carcasa.
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7. Desprindeti senzorul termic din partea frontald a carcasei si scoateti-I.

Instalarea senzorului termic frontal

Fixati senzorul termic in partea frontala a carcasei.
Prindeti cablul senzorului termic in clemele de pe carcasa.
Conectati cablul senzorului termic la placa de sistem.
Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul.

I L

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerulu.
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Ventilator sistem

Scoaterea ventilatorului de sistem

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
interiorul computerului.

Scoateti capacul.
Scoateti cadrul frontal.

Deconectati cablul ventilatorului de sistem de la placa de sistem.

6. Glisati cele patru mangoane spre interior, prin fantele din partea frontala a
computerului.
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7. Ridicati si scoateti ventilatorul de sistem din computer.

8. Tmpinge;i usor in sus si scoateti cele patru mangoane din ventilatorul de
sistem.

Instalarea ventilatorului de sistem

1. Asezati ventilatorul de sistem in carcasa.

2. Treceti cele patru mansoane prin carcasa si glisati-le spre exterior, de-a
lungul canelurii pentru a le fixa in pozitie.
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Prindeti cablul ventilatorului de sistem in clemele de pe carcasa.
Conectati cablul ventilatorului de sistem la placa de sistem.
Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerului.
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Panoul de intrare/iesire

Scoaterea panoului de intrare/iesire

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
interiorul computerului.

2. Scoateti capacul.
3. Scoateti cadrul frontal.

4. Deconectati cablul panoului de intrare/iesire sau cablul FlyWire de la placa
de sistem.

5. Scoateti surubul care fixeaza panoul de intrare/iesire pe computer.

l'l‘
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6.

1.

Glisati panoul de intrare/iesire spre partea dreapta a sistemului pentru a-|
elibera din carcasa.

Instalarea panoului de intrare/iesire

46

Introduceti panoul de intrare/iesire in fanta din partea frontala a carcasei.

Glisati panoul de intrare/iesire spre partea stdnga a computerului pentru a-|
fixa pe carcasa.

Strangeti surubul pentru a fixa panoul de intrare/iesire pe carcasa.

Conectati cablul panoului de intrare/iesire sau cablul FlyWire la placa de
sistem.

Instalati cadrul frontal.
Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerului.
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Sursa de alimentare

Scoaterea sursei de alimentare

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
Iinteriorul computerului.

2. Scoateti capacul.
3. Scoateti senzorul termic al sursei de alimentare.

4. Deconectati cablul de alimentare cu 4 pini de la placa de sistem.

6. Deconectati cablul de alimentare cu 24 de pini de la placa de sistem.
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7. Desprindeti cablul de alimentare cu 24 de pini din clema de pe carcasa.

8. Scoateti suruburile care fixeaza sursa de alimentare pe partea posterioara
a computerului.

9. Apasati pe lamela de eliberare albastra de langa sursa de alimentare si
glisati sursa de alimentare spre partea frontald a computerului.
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Instalarea sursei de alimentare

©® o N o o & W

Asezati sursa de alimentare in carcasa si glisati-o spre partea posterioara a
computerului pentru a o fixa.

Strangeti suruburile pentru a fixa sursa de alimentare de pe partea
posterioara a computerului.

Introduceti cablul de alimentare cu 24 de pini in clema de pe carcasa.
Conectati cablul de alimentare cu 24 de pini la placa de sistem.
Introduceti cablul de alimentare cu 4 piniin clemele de pe carcasa.
Conectati cablul de alimentare cu 4 pini la placa de sistem.

Instalati senzorul termic al sursei de alimentare.

Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerului.
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Placa de sistem

Indepartarea plicii de sistem

-—

Urmati procedurile din sectiunea /nainte de a efectua lucriri in interiorul
computerului.

Scoateti capacul.

Scoateti cadrul frontal.

Scoateti hard diskul.

Scoateti cardurile de extensie.

Scoateti radiatorul.

Deconectati toate cablurile conectate la placa de sistem.

N o oW

8. Ridicatisi eliberati dispozitivul de fixare a cardului de extensie pentru a
obtine accesul la suruburile care fixeaza placa de sistem.
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Scoateti placa de sistem din carcasa.



Instalarea placii de sistem

1.

© 0 NP WD

—
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Aliniati placa de sistem cu conectorii pentru porturi din partea posterioara
a carcasei si asezati placa de sistem in carcasa.

Strangeti suruburile pentru a fixa placa de sistem de sasiu.
Inchideti dispozitivul de fixare a cardului de extensie.
Conectati cablurile la placa de sistem.

Instalati radiatorul.

Instalati p/aca de extensie.

Instalati hard diskul.

Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul.

Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrarilor in interiorul
computerului.
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Senzorul termic al sursei de
alimentare (PSU)

Scoaterea senzorului termic al sursei de
alimentare

1. Urmati procedurile din sectiunea /nainte de efectuarea unor operatii in
interforul computerului.

2. Scoateti capacul.

3. Deconectati cablul senzorului termic de la placa de sistem.

4. Desprindeti cablul senzorului termic din clema de pe carcasa.
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5. Desprindeti senzorul termic de sursa de alimentare si scoateti-l din
carcasa.

Instalarea senzorului termic al sursei de
alimentare

Fixati senzorul termic pe sursa de alimentare.

Prindeti cablul senzorului termic in clema de pe carcasa.
Conectati cablul senzorului termic la placa de sistem.
Instalati capacul.

Urmati procedurile din Dupa efectuarea unor operatii in interiorul
computerulu.

gD -
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Configurarea sistemului

System Setup (Configurare sistem)

Acest computer va ofera urmatoarele optiuni:

* Accesati System Setup (Configurare sistem) apasand <F2>
* Apelati un meniu de initiere o data apasand pe <F12>

Apasati pe <F2> pentru a intra in System Setup (Configurare sistem) si pentru a
modifica setari definibile de catre utilizator. Daca intdmpinati dificultati la
intrarea in System Setup (Configurare sistem) cu aceasti tasta, apasati <F2>
cand LED-urile tastaturii clipesc prima data.

Meniul de incarcare

Aceasti caracteristica ofera utilizatorilor un mecanism rapid si convenabil
pentru a ocoli dispozitivul de incarcare definit de configurarea sistemului si a
incarca direct pe un dispozitiv specific (de exemplu: floppy, CD-ROM, sau hard
disk).

Combinatie de taste Functie

<Ctrl><Alt><F8> meniul de incarcare o singura data si de utilitar de
diagnosticare

<F12> meniul de incarcare o singura data si de utilitar de
diagnosticare

Imbunatatirile meniului de incarcare

Imbunatatirile meniului de ncarcare sunt urmatoarele:
* Acces mai usor — Desi combinatia de taste <Ctrl><Alt><F8> existd in

continuare si poate fi utilizata pentru apelarea meniului, apasati doar pe
<F12> in timpul incarcarii sistemului pentru a accesa meniul.

57



* Solicitare actiune utilizator — Meniul este usor de accesat, candvise
solicita sa utilizati combinatia de taste de pe ecranul initial BIOS (consultati
imaginea de mai jos). Combinatia de taste nu este ,,ascunsa”.

* Optiuni de diagnosticare — Meniul de incarcare include doua optiuni de
diagnosticare, IDE Drive Diagnostics (Diagnosticare unitate |IDE -
diagnosticare hard disk 90/90) si Boot to the Utility Partition (Incarcare pe
partitia utilitara). Avantajul consta in faptul ca utilizatorul nu trebuie sa retina
combinatiile de taste <Ctri><Alt><D> si <Ctrl><Alt><F10> (desi acestea
continua sa functioneze).

% NOTIFICARE: Sistemul BIOS include o optiune pentru dezactivarea unuia sau a
ambelor mesaje despre combinatiile de taste din submeniul System Security
(Securitate sistem)/Post Hotkeys (Taste rapide secventa Post).

Cand introduceti corect combinatia de taste <F12> sau <Ctrl><Alt><F8>,
computerul emite un cod sonor. Combinatia de taste invoca meniul dispozitivului
de incircare.

LEGACY BOOT :
Intel ARRNYY
CD/ADUDACD-RY Dy lve

D/DUDACD-BY D fue

F12
ar
CTRL + ALT + F&

OTHER OPTIONS:
BIOS Setup
Diagnoat ics
Intel (R} Hanagement Engine

Avand in vedere ca meniul de incarcare o singura data afecteaza numai
incarcarea curentd, acesta prezinta avantajul suplimentar de a nu necesita un
tehnician pentru restabilirea ordinii de incarcare a clientului dupa finalizarea
depanarii.

Intervalele pentru secvente de taste

Tastatura nu este primul dispozitiv initiat de procesul de configurare. Drept
rezultat, daca apasati o combinatie de taste prea devreme, veti bloca tastatura.
Intr-un astfel de caz, pe monitor va aparea un mesaj de eroare a tastaturii si nu
veti putea reporni sistemul cu tastele <Ctrl><Alt><Del>.
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Pentru a evita aceasta situatie, asteptati initierea tastaturii inainte de a apasa
vreo combinatie de taste. Existd doud moduri in care puteti sti ca s-a intdmplat
acest lucru:

e Indicatoarele luminoase ale tastaturii clipesc.

* Mesajul ,F2=Setup” (F2=Configuratie) apare in coltul din dreapta sus al
ecranului in timpul initierii.

A doua metoda este buna in cazul in care monitorul este deja incilzit. in caz
contrar, sistemul depaseste adesea momentul oportun fnainte ca semnalul video
sa fie vizibil. intr-un astfel de caz, bazati-va pe prima metoda, indicatoarele
luminoase ale tastaturii, pentru a constata initializarea tastaturii.

Codurile sonore si mesajele text de eroare

BI0S-ul OptiPlex poate afisa mesaje de eroare in limba engleza, impreuna cu
codurile sonore. Daca BIOS determina ca initializarea anterioara nu a reusit,
acesta afiseaza un mesaj de eroare similar cu urmatorul:

Previous attempts at booting the system have failed at
checkpoint . For help resolving this problem, please
note this checkpoint and contact Dell Technical Support.
(Incercidrile anteriocare de initializare a sistemului au
esuat in punctul de verificare . Pentru ajutor in
vederea rezolvdrii acestei probleme, notati acest punct de
verificare si contactati Asistenta tehnica Dell.)

Navigatie

Configuratia computerului poate fi parcursa folosind fie tastatura, fie mouse-ul.
Utilizati urmatoarele combinatii de taste pentru a naviga in ecranele din BIOS:

Actiune Combinatie de taste

Extindere si restrdngere camp <Enter>, tasta cu sageata la stanga sau la
dreapta sau +/—

Extindere sau restrangere globala campuri <>

lesire din BIOS <Esc>— Ramanere in Configuratie,
Salvare/lesire, Renuntare/lesire

Modificarea unei setari Tasta cu sdageaza la stdnga sau la dreapta

Selectare cdmp de modificat <Enter>

59



Actiune Combinatie de taste

Anulare modificare <Esc>

Resetare valori implicite <Alt><F> sau optiunea de meniu incarcare
valori implicite

Optiunile de configurare a sistemului

% NOTIFICARE: in functie de computer si dispozitivele instalate, elementele
prezentate in aceasta sectiune pot sa apara sau nu.

Generalitati
Informatii despre Afiseaza urmatoarele informatii:
sistem . ) ) . .
» Informatii de sistem: Afiseaza Versiunea BI0S, Eticheta de
service, Eticheta de activ, Data achizitiei, Data fabricatiei si
Codul de service expres.
* Informatii despre memorie: Afiseaza Memoria instalati,
Memoria disponibila, Viteza memoriei, Modul canalelor de
memorie, Tehnologia memoriei, Dimensiunea modulului
DIMM 1, Dimensiunea modulului DIMM 2, Dimensiunea
modulului BIMM 3 si Dimensiunea modulului DIMM 4.
e Informatii despre procesor: Afiseaza Tipul procesorului,
Numirul de nuclee, ID-ul procesorului, Frecventa curents,
Frecventa minima, Frecventa maxima, Memoria cache de
nivel 2 a procesorului, Memoria cache de nivel 3a
procesorului, Capacitatea HT si Tehnologia pe 64 de biti.
¢ Informatii PCI: Afiseaza SLOT1, SLOT2, SLOT3, SLOT4
¢ Informatii dispozitive: Afiseaza SATA-0, SATA-1, SATA-2,
SATA-3 si Adresa LOM MAC.
Secventa de Va permite sa specificati ordinea in care computerul incearca sa
incarcare gaseasca un sistem de operare pe dispozitivele specificate in
aceasta lista.
¢ Dispozitiv de stocare USB
* Unitate CD/DVD/CD-RW
e Placa NIC integrata
Data/Ora Va permite sa setati data si ora. Modificarile aduse datei si orei

au efect imediat.
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Configurare sistem

Placa NIC integrata

Port serial

Functionare SATA

Unitati

Raportare inteligenta

Va permite sa activati sau sé dezactivati placa de retea
integrata. Puteti seta placa de retea integrata la:

¢ Dezactivat

e Activat (implicit)

e Activat cu PXE

e Activat cu Server imagine

% NOTIFICARE: in functie de computer si dispozitivele
instalate, elementele prezentate in aceasta sectiune pot sa
apara sau nu.

Va permite sa definiti setérile portului serial. Puteti seta portul
serial la:

¢ Dezactivat

e Automat
e COMI
e COM2
e COM3
e COM4

% NOTIFICARE: Sistemul de operare poate aloca resurse chiar
daci setarea este dezactivata.

Vi permite configurarea modului de functionare a controlerului
de hard disk integrat.

¢ Dezactivat = Controlerele SATA sunt ascunse
e ATA = Unitatea SATA este configurata pentru modul ATA

Va permite sa activati sau sa dezactivati diverse unitati
integrate:

e SATA-0
e SATA-1
e SATA-2
e SATA-3

Acest cadmp controleaza daca se raporteaza erorile de hard disk
pentru unitatile integrate in timpul pornirii sistemului. Aceasta
optiune este dezactivata in mod implicit.
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Configurare sistem

Configurare USB

Diverse dispozitive

Securitate

Va permite sa activati sau sa dezactivati controlerul USB
integrat pentru:

e Asistenta laincarcare

e Porturi USB duale spate
e Porturi USB frontale

e Porturi USB Quad spate

Va permite sa activati sau sa dezactivati radioul Wi-Fi.

Parola administrativa

Parola sistem

Parola HDD-0 intern

Parola puternica

Configurare parola

Ignorare parola
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VA permite si setati accesul restrictionat la programul de
configurare a sistemului. Aceasta optiune nu este setati in mod
implicit.

Afiseaza starea curenta a caracteristicii de securitate cu parola

de sistem si permite atribuirea si verificarea unei parole de
sistem noi.

Aceasta optiune nu este setata in mod implicit.

Afiseaza starea curenta a parolei pentru hard diskul intern
(HDD) al sistemului.

Aceasta optiune nu este setata in mod implicit

Aceasta optiune Va permite sa activati sau s dezactivati parole
puternice pentru sistem.

Va permite sa controlati numarul minim si maxim de caractere
permise pentru o parola administrativa si parola sistemului.

Aceasta optiune va permite sa ocoliti mesajele de solicitare a
parolei de sistem (incarcare) si a parolei hard diskului intern in
timpul repornirii sistemului.

¢ Dezactivat — Se solicitd intotdeauna parola de sistem si
parola hard diskului intern daca sunt setate. Aceasta
optiune este dezactivata in mod implicit.

* Ocolire la reincarcare — Ocoleste solicitérile de parold la
reporniri (incarcari la cald).



Securitate

Schimbari parola

Computrace

Intruziune in carcasa

Asistenta CPU XD

Acces tastatura
OROM

% NOTIFICARE: Sistemul va solicita intotdeauna parola de

sistem si parola hard diskului intern cand este pornit din
starea de oprire (o incarcare la rece). De asemenea,
sistemul va solicita intotdeauna parolele pentru toate hard
diskurile existente in compartimentele de module.

Aceasta optiune Va permite sa determinati daca se permit
modificari ale parolelor de sistem si hard disk cand este setatd o
parold de administrator.

Permitere modificari de paroli diferite de administrator -
Aceasta optiune este activata in mod implicit.

Acest camp va permite sa activati sau sa dezactivati interfata
modulului BIOS a serviciului optional Computrace din Absolute
Software. Activeaza sau dezactiveaza serviciul optional
Computrace conceput pentru gestionarea activelor.

» Dezactivare - Aceasta optiune este dezactivata in mod

implicit.
¢ Dezactivare
e Activare

Va permite sa controlati caracteristica de intruziune in carcasa.
Puteti seta aceasta optiune la:

e Activare
¢ Dezactivare

* Activata silentios — Activata implicit daca este detectatd o
intruziune in sasiu.

Va permite sa activati sau sa dezactivati modul Dezactivare
executare al procesorului. Aceasta optiune este activata in mod
implicit.

Aceasta optiune stabileste daca utilizatorii pot accesa ecranele
Configurare ROM optionala prin taste rapide in timpul incarcarii.
in mod special, aceste setiri pot impiedica accesul la Intel RAID

(CTRL+I) sau la extensia BIOS a motorului de gestionare Intel
(CTRL+P/F12)

e Activare — Utilizatorul poate intra in ecranele de
configurare OROM prin taste rapide.

e Activare o singura datd — Utilizatorul poate intra in
ecranele de configurare OROM prin taste rapide numaila
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Securitate

Blocare configuratie
administrator

Performanta

urmatoarea initiere. Dupa urmétoarea initiere, setarea va
reveni la setarea dezactivata.

¢ Dezactivare — Utilizatorul nu poate intra in ecranele de
configurare OROM prin taste rapide.

in mod implicit, aceasta optiune este setata la Activare.

Vi permite sa activati sau s dezactivati optiunea de accesare a
configurarii cand se seteaza o parola administrativa. Aceasta
optiune nu este setata in mod implicit.

Acceptare nuclee
multiple

Intel SpeedStep

Comanda stari C

Comanda Hyper-
Thread

Gestionare alimentare

Acest camp specifica daca procesul va avea activat unul sau
toate nucleele. Aceasta optiune este activata in mod implicit.

Va permite sa activati sau sa dezactivati modul Intel SpeedStep
al procesorului. Aceasta optiune este dezactivata in mod
implicit.

Va permite sa activati sau sa dezactivati stari de repaus
suplimentare ale procesorului. Aceasta optiune este dezactivata
n mod implicit.

Va permite sa activati sau sa dezactivati tehnologia Hyper-
Threading. Aceasta optiune este activata in mod implicit.

Recuperare c.a.

Pornire automati la o
anumita ora
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Determina modul in care sistemul raspunde cand alimentarea
cu c.a. este reaplicatd dupa o cadere de tensiune. Puteti seta
optiunea Recuperare c.a. la:

e Oprit
e Pornit
e Ultima stare

Aceasta optiune este setata la Oprit Tn mod implicit.

Seteaza ora pentru pornirea automatd a computerului. Timpul
este pastrat in formatul standard de 12 ore (ora:minut:secunda).
Modificati ora de pornire introducand valori in cdmpurile pentru
ora si AM/PM.



Gestionare alimentare

Comanda repaus
profund

Supracomanda
turatie ventilator

Pornire prin LAN

Comportament POST

4 NOTIFICARE: Aceasta functie nu opereaza daca opriti
calculatorul de la intrerupatorul unui prelungitor cu

protectie la supratensiuni sau daca setati Pornirea automat:

la dezactivata.

Va permite sa definiti comenzile cand se activeaza repausul
profund.

¢ Dezactivat
e Activat numaiin S5
e Activatin S4si S5

Aceasta optiune este dezactivata in mod implicit.

Controleaza turatia ventilatorului sistemului. in mod implicit,
aceastd optiune este dezactivata.

% NOTIFICARE: Cand aceasti optiune este activata,
ventilatorul functioneazi la turatie maxima.

Aceasta optiune permite pornirea computerului din starea
opritd, declansata printr-un semnal LAN special. Aceasta
caracteristica functioneaza numai cand computerul este
conectat la sursa de alimentare cu c.a.

* Dezactivat - Nu permite pornirea sistemului prin semnale

LAN speciale cand primeste un semnal de scoatere din
starea opritd de la reteaua LAN sau LAN wireless.

¢ Numai LAN - Permite pornirea sistemului prin semnale LAN

speciale.

Aceasta optiune este dezactivata in mod implicit.

LED Numlock

Erori tastatura

Va permite sa activati sau sa dezactivati caracteristica Numlock

la pornirea computerului. Aceasta optiune este activata in mod

implicit.

Va permite sa activati sau sa dezactivati raportarea erorilor de

tastatura la pornirea computerului. Aceasta optiune este
activata in mod implicit.
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Comportament POST

Taste rapide POST

Incarcare rapida

Acceptare virtualizare

Va permite sa specificati tastele functionale afisate pe ecran la
pornirea computerului.

Activare F12 = Meniu de incircare (activat implicit)

Aceasta optiune poate accelera procesul de incarcare prin
omiterea anumitor pasi privind compatibilitatea:

e Minima — Sistemul este initiat rapid, cu exceptia cazului in
care BIOS-ul a fost actualizat, memoria schimbati sau
POST-ul anterior nefinalizat.

* Completd — Sistemul nu omite niciun pas din procesul de
initiere.
o Automati — ii permite sistemului de operare si controleze

aceasta setare (functioneaza numai cand sistemul de
operare acceptd Marcaj simplu de incarcare).

in mod implicit, aceasta optiune este setata la Completi.

Virtualizare

VT pentru Intrari/
lesiri directe

intretinere

Aceasta optiune specifica daca Virtual Machine Monitor (VMM)
poate utiliza capacitatile hardware suplimentare furnizate de
tehnologia de virtualizare Intel®. Activare tehnologie de
virtualizare Intel - Aceasta optiune este dezactivata in mod
implicit.

Permite sau nu ca Virtual Machine Monitor (VMM) s3 utilizeze
capacitatile hardware suplimentare furnizate de tehnologia de
virtualizare Intel® pentru intrari/iesiri directe. Activare
tehnologie de virtualizare Intel pentru Intriri/lesiri directe -
Aceasta optiune este dezactivata in mod implicit.

Eticheta de service

Eticheta activ

Mesaje SERR

66

Afiseaza eticheta de service a computerului dvs.

Vi permite sa creati o eticheta de activ pentru sistemul dvs.,
daca nu este deja setata o eticheta de activ. Aceasta optiune nu
este setatd in mod implicit.

Controleaza mecanismul mesajelor SERR. Aceasta optiune nu
este setata in mod implicit. Anumite placi grafice necesita
dezactivarea mecanismului de mesaje SERR.



Server imagine

Metoda de cautare Specifica modul in care ImageServer cauti adresa de server.

e |P static
e DNS (activat implicit)

% NOTIFICARE: Campul este relevant numai cand controlul

.NIC integrat” din grupul ,,Configurare sistem” este setat la
LActivat cu Server imagine”.
IP Server imagine Specificd adresa IP statica principald a ImageServer cu care
comunica software-ul client. Adresa IP implicita este
255.255.255.255.

% NOTIFICARE: Campul este relevant numai cand controlul
.NIC integrat” din grupul ,Configurare sistem” este setat la

+Activat cu Server imagine” si cand ,,Metoda de cautare”
este setatd la ,IP static”.

Port ImageServer Specifica portul IP principal al ImageServer cu care comunica

clientul. Portul IP implicit este 06910.

NOTIFICARE: Campul este relevant numai cand controlul

.NIC integrat” din grupul ,,Configurare sistem” este setat la
LActivat cu Server imagine”.

DHCP client Specifica modul in care clientul obtine adresa IP.
e |P static
¢ DNS (activat implicit)
% NOTIFICARE: Campul este relevant numai cand controlul
.NIC integrat” din grupul ,,Configurare sistem” este setat la
LActivat cu Server imagine”.
IP client

Specificd adresa IP statica a clientului. Adresa IP implicitd este
255.255.255.255.

% NOTIFICARE: Campul este relevant numai cand controlul
.NIC integrat” din grupul ,Configurare sistem” este setat la

JActivat cu Server imagine” si cand ,,DHCP client” este
setat la ,IP static”.

Masca subretea Specificd masca de subretea a clientului. Setarea implicita este
client 255.255.255.255.
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Server imagine

% NOTIFICARE: Campul este relevant numai cand controlul
.NIC integrat” din grupul ,,Configurare sistem” este setat la
~Activat cu Server imagine” si cand ,,DHCP client” este
setatla ,IP static”.

Gateway client Specifica adresa IP a gateway-ului pentru client. Setarea
implicita este 255.255.255.255.

% NOTIFICARE: Campul este relevant numai cand controlul
.NIC integrat” din grupul ,,Configurare sistem” este setatla
+Activat cu Server imagine” si cand ,DHCP client” este
setatla ,IP static”.

Stare licenta Afiseaza starea curenti a licentei.

Jurnale de sistem

Evenimente de BIOS  Afiseaza jurnalul de evenimente de sistem si are urmatoarele
optiuni:

e Stergere jurnal
e Marcare toate intrarile
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20

Depanarea

LED-urile de diagnosticare

% NOTIFICARE: LED-urile de diagnosticare servesc numai drept indicator al
progresului in procesul POST (Power-on Self-Test - Testare automata la pornire).
Aceste LED-uri nu indica problema care a provocat oprirea rutinei POST.

LED-urile de diagnosticare sunt localizate pe partea frontala a carcasei, langa
butonul de alimentare. Aceste LED-uri de diagnosticare sunt active si vizibile
numai in timpul procesului POST. Dupa inceperea incarcarii sistemului de
operare, ele se sting si nu mai sunt vizibile.

Acum, sistemul include LED-uri pre-POST si POST intr-o incercare de a
identifica mai usor si mai precis o posibila problema la sistem.

% NOTIFICARE: Indicatorii luminosi de diagnosticare vor ilumina intermitent cand
butonul de alimentare este portocaliu sau stins si nu vor ilumina intermitent cand
este albastru. Aceste stari nu au nicio altd semnificatie.

Modele pentru indicatorii luminosi de diagnosticare

T 000G
Butonul de E
alimentare

Descrierea Computerul fie este oprit, fie nu primeste alimentare.

problemei

Pasi pentru - . N .
P * Reasezati cablul de alimentare in conectorul de alimentare

depanare din partea posterioari a computerului si in priza electric.
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* Eliminati prelungitoarele multiple, cablurile prelungitoare si
alte dispozitive de protectie a alimentarii pentru a verifica
pornirea corecta a computerului.

* Asigurati-va ca toate prelungitoarele multiple utilizate sunt
conectate la o priza electrica si sunt pornite.

* Asigurati-va ca priza electrica functioneaza testand-o cu
un alt dispozitiv, cum ar fi o lampa.

* Asigurati-va cd atat cablul de alimentare principal, cat si
cablul de pe panoul frontal, sunt ferm conectate la placa
de sistem.

LED
0000
Butonul de alimentare G

Descrierea problemei S-a produs o posibild eroare la placa de sistem.

Pasi pentru depanare Deconectati computerul. Asteptati un minut pentru scurgerea
energiei. Conectati computerul la o priza functionala si apasati
pe butonul de alimentare.

N 0/00)

Butonul de

alimentare

Descrierea S-a produs o posibila eroare la nivelul placii de sistem, al sursei de
problemei alimentare sau al perifericelor.

Pasi pentru

* Opriti computerul, lasdndu-l conectat. Apasati si mentineti
depanare apasat butonul de testare a sursei de alimentare, aflat in
partea posterioara a unitatii de alimentare. Daca LED-ul de
langa intrerupator se aprinde, este posibil ca problema sa
se afle la nivelul placii de sistem.

e Daca LED-ul de langa intrerupator nu se aprinde,
deconectati toate perifericele interne si externe, apoi
apasati si mentineti apasat butonul de testare a sursei de
alimentare. Daca LED-ul se aprinde, este posibil sa existe o
problema la un dispozitiv periferic.
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* Daca LED-ulinca nu se aprinde, eliminati conexiunile sursei
de alimentare de la placa de sistem, apoi apasati si
mentineti apdsat butonul de alimentare. Dacé se aprinde,
este posibil sd existe o problema la placa de sistem.

e DacaLED-ulinca nu se aprinde, problema provine de la
sursa de alimentare.

LED

D2OO®
Butonul de
alimentare @

Descrierea Modulele de memorie sunt detectate, dar s-a produs o eroare de
problemei alimentare a memoriei.
Pasi pentru

¢ Daca suntinstalate doud sau mai multe module de
depanare memorie, scoateti modulele, apoi reinstalati un modul si
reporniti computerul. In cazul in care computerul porneste
normal, continuati sa instalati module de memorie
suplimentare (pe rand) pana cand identificati un modul
defect sau reinstalati toate modulele fara eroare. Daca
este instalat un singur modul de memorie, incercati sa il
mutati in alt conector DIMM si reporniti computerul.

* Daca este disponibild, instalati memorie functionala
verificata, de acelasi tip, in computerul dvs.

LED ’
DOO®
Butonul de alimentare @

Descrierea problemei Sistemul BIOS poate fi corupt sau lipseste.

Pasi pentru depanare Componentele hardware ale computerului functioneaza normal,
dar sistemul BIOS poate fi corupt sau lipseste.

N 00010

n



Butonul de
alimentare

Descrierea
problemei

Pasi pentru
depanare

LED

=

S-a produs o posibila eroare la placa de sistem.

Scoateti toate cardurile periferice din sloturile PCl si PCI-E si
reporniti computerul. In cazul in care computerul porneste,
adaugati la loc cardurile periferice unul cate unul pana cand il
gasiti pe cel defect.

Q2O

Butonul de alimentare B

Descrierea problemei Conectorul de alimentare nu este instalat corespunzator.

Pasi pentru depanare Reasezati conectorul de alimentare 2x2 de pe sursa de

LED

Butonul de
alimentare

Descrierea
problemei

Pasi pentru
depanare

LED
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alimentare.

oll6lo
U

S-a produs o posibila eroare la un card periferic sau la placa de
sistem.

Scoateti toate cardurile periferice din sloturile PCI si PCI-E si
reporniti computerul. in cazul in care computerul porneste,
adaugati la loc cardurile periferice unul cate unul pana cand il
gasiti pe cel defect.
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Butonul de
alimentare

Descrierea
problemei

Pasi pentru
depanare

LED

m——

S-a produs o posibila eroare la placa de sistem.

* Deconectati toate perifericele interne si externe si

reporniti computerul. In cazul in care computerul
porneste, adaugati la loc cardurile periferice unul cate
unul pana cand il gasiti pe cel defect.

e Daca problema persista, placa de sistem este defecta.

000w

Butonul de alimentare B

Descrierea problemei

S-a produs o posibila eroare de baterie rotunda.

Pasi pentru depanare Scoateti bateria rotunda timp de un minut, reinstalati bateria si

LED

Butonul de alimentare

Descrierea problemei

Pasi pentru depanare

DO
[©)

LED

Butonul de
alimentare

reporniti computerul.

OOO®
[©)

S-a produs o posibila eroare de procesor.

Reasezati procesorul.
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Descrierea Modulele de memorie sunt detectate, dar s-a produs o eroare de
problemei memorie.

Pasi pentru
depanare

LED

Butonul de alimentare

Descrierea problemei

Pasi pentru depanare

LED

Butonul de alimentare

Descrierea problemei

Pasi pentru depanare

Daca sunt instalate doua sau mai multe module de
memorie, scoateti modulele, apoi reinstalati un modul si
reporniti computerul. In cazul in care computerul
porneste normal, continuati sa instalati module de
memorie suplimentare (pe rand) pana cand identificati un
modul defect sau reinstalati toate modulele fara eroare.

Daca este disponibilg, instalati memorie functionala, de
acelasi tip, in computerul dvs.

DOR®
®

S-a produs o posibila eroare de hard disk.

Reasezati toate cablurile de alimentare si de date.

DOO®
[©)

S-a produs o posibila eroare USB.

Reinstalati toate dispozitivele USB si verificati toate conexiunile
prin cablu.

001010

Butonul de

alimentare |
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Descrierea
problemei

Pasi pentru
depanare

LED

Butonul de
alimentare

Descrierea
problemei

Pasi pentru
depanare

LED

Butonul de
alimentare

Descrierea
problemei

Pasi pentru
depanare

Nu s-a detectat niciun modul de memorie.

Daca suntinstalate douad sau mai multe module de
memorie, scoateti modulele, apoi reinstalati un modul si
reporniti computerul. In cazul in care computerul
porneste normal, continuati sa instalati module de
memorie suplimentare (pe rand) pana cand identificati
un modul defect sau reinstalati toate modulele fara
eroare.

Daca este disponibila, instalati memorie functionala, de
acelasi tip, in computerul dvs.

020V

@

Sunt detectate module de memorie, dar s-a produs o eroare de
configurare sau de compatibilitate a memoriei.

¢ Asigurati-va ca nu exista cerinte speciale pentru
amplasarea conectorilor/modulelor de memorie.

¢ Asigurati-va ca memoria pe care o utilizati este
acceptatd de computerul dvs.

QOB®W

©)

S-a produs o posibila eroare de card de extensie.

Stabiliti daca exista un conflict scotand un card de
extensie (nu o placi grafica) si repornind computerul.

Daca problema persists, reinstalati cardul scos, apoi
scoateti un alt card si reporniti computerul.
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LED

Butonul de
alimentare

Descrierea
problemei

Pasi pentru
depanare

LED

Butonul de
alimentare

Descrierea
problemei

Pasi pentru
depanare
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» Repetati acest proces pentru fiecare card de extensie
instalat. In cazul in care computerul porneste normal,
depanati ultimul card scos din computer cu privire la
conflicte de resurse.

VOV

0

S-a produs o posibila eroare de resurse si/sau hardware pentru
placa de sistem.

* Goliti sistemul CMOS.

* Deconectati toate perifericele interne si externe si
reporniti computerul. In cazul in care computerul
porneste, adaugati la loc cardurile periferice unul cate
unul pana cand il gasiti pe cel defect.

¢ Daca problema persist3, placa de sistem sau
componenta placii de sistem este defecta.

000V

)

S-a produs o alta eroare.

* Asigurati-va ca afisajul/monitorul este conectat la o placa
grafica separata.

* Asigurati-va ca toate cablurile de hard disk si cele ale
unitatilor optice sunt conectate corect la placa de sistem.

e Daci pe ecran este afisat un mesaj de eroare care indica
o problema legaté de un dispozitiv (hard disk), verificati
dispozitivul pentru a va asigura ca functioneaza
corespunzator.

 Dacdincercati sdincarcati sistemul de operare de pe un
dispozitiv (unitate optica), verificati configurarea



sistemului pentru a va asigura ca secventa de pornire este
corectd pentru dispozitivele instalate pe computerul dvs.

Coduri sonore

Computerul poate emite o serie de semnale sonore n timpul pornirii daca
ecranul nu poate afisa erori sau probleme. Aceste serii de semnale sonore,
denumite coduri sonore, identifica diverse probleme. Distanta dintre semnalele
sonore este de 300 ms, distanta dintre seturile de semnale sonore este de 3
sec., lar sunetul unui semnal sonor dureaza 300 ms. Dupa fiecare semnal sonor
si set de semnal sonore, BIOS-ul trebuie sa detecteze daca utilizatorul apasa
butonul de alimentare. in caz afirmativ, BIOS-ul va iesi din bucla si va executa
procesul de inchidere normal si va porni sistemul.

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

1-1-2
Eroare registru microprocesor
1-1-3
NVRAM
1-1-4
Eroare suma de control ROM BIOS
1-2-1
Cronometru cu interval programabil
1-2-2
Eroare initializare DMA
1-2-3
Eroare de citire/scriere la inregistrarea paginii DMA
Dela1-3-1la2-4-4
Modulele DIM nu nu sunt identificate sau utilizate corect
3-1-1

Eroare registru DMA slave
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Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

78

3-1-2
Eroare registru DMA master
3-1-3
Eroare registru masca de intrerupere master
3-1-4
Eroare registru masca de intrerupere slave
3-2-2
Eroare de incarcare vector de intrerupere
3-2-4
Eroare de testare a controlerului tastaturii
3-3-1
Pierdere alimentare NVRAM
3-3-2
Configuratie NVRAM
3-3-4
Eroare de testare a memoriei video
3-4-1
Eroare de initializare a ecranului
3-4-2
Eroare de retrasare a ecranului
3-4-3
Eroare de cautare a memoriei video ROM
4-2-1

Lipsa semnalizare timp



Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

Cod

Cauza

4-2-2
Eroare inchidere
4-2-3
Eroare la poarta A20
4-2-4
intrerupere neasteptata in mod protejat
4-3-1
Eroare de memorie deasupra adresei OFFFFh
4-3-3
Eroare contor 2 circuit integrat
4-3-4
Ceas ora locala oprit
4-4-1
Eroare de testare port serial sau paralel
4-4-2
Eroare la decomprimarea codului pentru memoria ascunsa
4-4-3
Eroare de testare a coprocesorului matematic
4-4-4

Eroare de testare cache
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Mesaje de eroare

Marcaj de adresa negasit

Descriere BI0S-ul a gasit un sector de disc defect sau nu a putut gasi un anumit
sector de disc.

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at
checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical Support. (Alerti!
Incercarile anterioare de initializare a acestui sistem au esuat in
punctul de verificare [nnnn]. Pentru ajutor in vederea rezolvarii
acestei probleme, notati acest punct de verificare si contactati
Asistenta tehnica Dell.)

Descriere Computerul a esuat de trei ori consecutiv la finalizarea rutinei de initiere din
cauza aceleiasi erori. Contactati Dell si raportati codul punctului de
verificare (nnnn) tehnicianului de asistenta

Alert! Security override Jumper is installed. (Alerti! Este instalat
un jumper pentru omiterea securititii.)

Descriere Jumperul MFG_MODE a fost instalat si functiile de administrare AMT sunt
dezactivate pana va fi indepartat.

Atasarea a esuat sa raspunda

Descriere Controlerul unitatii de floppy sau hard disk nu poate trimite date la unitatea
asociata.

Bad command or file name (Comandi sau nume fisier gresit)

Descriere Asigurati-va ca ati scris comanda corect, ati pus spatii la locul potrivit si ati
utilizat numele de cale corect.
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Bad error-correction code (ECC) on disk read (Cod de corectare a
erorii (ECC) gresit la citirea discului)

Descriere Controlerul unitatii de floppy sau hard disk a detectat o eroare de citire
imposibil de corectat.

Controller has failed (Controlerul a esuat)

Descriere Unitatea hard disk sau controlerul asociat este defect

Data error (Eroare date)

Descriere Unitatea floppy sau hard disk nu poate citi datele. Pentru sistemul de
operare Windows, executati utilitarul chkdsk pentru a verifica structura de
fisiere de pe unitatea floppy sau hard disk. Pentru orice alt sistem de
operare, executati utilitarul corespunzator adecvat.

Decreasing available memory (Reducere memorie disponibila)

Descriere Este posibil ca unul sau mai multe module de memorie sa fie defect sau
incorect pozitionat. Reinstalati modulele de memorie si, daca este necesar,
nlocuiti-le.

Diskette drive 0 seek failure (Eroare ciutare unitate de dischet: 0)

Descriere Este posibil ca un cablu sé fie desprins sau informatiile de configuratie a
computerului sa nu corespunda configuratiei hardware.

Diskette read failure (Eroare citire discheti)

Descriere Este posibil ca discul floppy sa fie defect sau un cablu sa fie desprins. Daca
indicatorul luminos de accesare a unitatii se aprinde, incercati un alt disc.
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Diskette subsystem reset failed (Resetare subsistem discheta
esuati)

Descriere Este posibil ca controlerul unitatii floppy sa fie defect.

Gate A20 failure (Eroare la poarta A20)

Descriere Este posibil ca unul sau mai multe module de memorie sa fie defect sau
incorect pozitionat. Reinstalati modulele de memorie i, daca este necesar,
nlocuiti-le.

General failure (Eroare generala)

Descriere Acest sistem de operare nu poate executa comanda. Acest mesaj este
urmat, de obicei, de o informatie specifica; de exemplu, Printer out of paper
(Lipsa hartie din imprimanti). Adoptati actiunea potrivita pentru rezolvarea
problemei.

Hard-disk drive configuration error (Eroare configuratie unitate
hard disk)

Descriere Unitatea hard disk a esuat la initializare.

Hard-disk drive controller failure (Eroare la controlerul unititii
hard disk)

Descriere Unitatea hard disk a esuat la initializare.

Hard-disk drive failure (Eroare la unitatea hard disk)

Descriere Unitatea hard disk a esuat la initializare.
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Hard-disk drive read failure (Eroare la citirea unitatii hard disk)

Descriere Unitatea hard disk a esuat la initializare.

Invalid configuration information- please run SETUP program
(Informatii configuratie incorecte - va rugam sa executati
programul SETUP)

Descriere Informatiile de configuratie pentru computer nu corespund configuratiei
hardware.

Invalid Memory configuration, please populate DIMM1
(Configuratie memorie nevalida, va rugam sa populati DIMM1)

Descriere Slotul DIMM1 nu recunoaste un modul de memorie. Modulul trebuie
reasezat sau instalat.

Keyboard failure (Eroare tastatura)

Descriere Este posibil ca un cablu sau conector s fie desprins sau tastatura sau
controlerul de tastaturd/mouse sa fie defect.

Memory address line failure at address, read value expecting
value (Eroare linie adresa memorie la adresa, valoare citita
valoare asteptata)

Descriere Este posibil ca un modul de memorie s fie defect sau incorect pozitionat.
Reinstalati modulele de memorie si, daca este necesar, inlocuiti-le.

Memory allocation error (Eroare alocare memorie)

Descriere Software-ul pe care incercati sa-l executati este in conflict cu sistemul de
operare, alt program sau un utilitar.
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Memory data line failure at address, read value expecting value
(Eroare linie date memorie la adresa, valoare cititi valoare
asteptata)

Descriere Este posibil ca un modul de memorie s fie defect sau incorect pozitionat.
Reinstalati modulele de memorie si, daca este necesar, inlocuiti-le.

Memory double word logic failure at address, read value
expecting value (Eroare logica cuvant dublu memorie la adress,
valoare citita valoare asteptata)

Descriere Este posibil ca un modul de memorie s fie defect sau incorect pozitionat.
Reinstalati modulele de memorie si, daca este necesar, inlocuiti-le.

Memory odd/even logic failure at address, read value expecting
value (Eroare logica impar/par memorie la adresa, valoare citita
valoare asteptata)

Descriere Este posibil ca un modul de memorie sa fie defect sau incorect pozitionat.
Reinstalati modulele de memorie si, daca este necesar, inlocuiti-le

Memory write/read failure at address, read value expecting value
(Eroare scriere/citire memorie la adresa, valoare cititi valoare
asteptata)

Descriere Este posibil ca un modul de memorie s fie defect sau incorect pozitionat.
Reinstalati modulele de memorie si, daca este necesar, inlocuiti-le.

Memory size in CMOS invalid (Dimensiune memorie in CMOS
incorecta)

Descriere Cantitatea de memorie inregistrata in informatiile despre configuratia
computerului nu corespunde memoriei instalate in computer.
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Memory tests terminated by keystroke (Teste de memorie
intrerupte de o combinatie de taste)

Descriere 0 combinatie de taste a intrerupt testul de memorie.

No boot device available (Niciun dispozitiv de pornire disponibil)

Descriere  Computerul nu poate gasi unitatea floppy disk sau hard disk.

No boot sector on hard-disk drive (Niciun sector de pornire pe
unitatea hard disk)

Descriere Este posibil ca informatiile despre configuratia computerului din System
Setup (Configuratie sistem) s nu fie corecte.

No timer tick interrupt (Nicio intrerupere de tact al
temporizatorului)

Descriere Este posibil ca un circuit integrat de pe placa de sistem sa functioneze
defectuos.

Non-system disk or disk error (Eroare disc sau disc care nu
contine fisiere sistem)

Descriere Discul floppy din unitatea A nu are instalat un sistem de operare care si
poata fi initiat. Fie inlocuiti discul floppy cu unul care contine un sistem de
operare care sa poata fi initiat, fie indepartati discul floppy din unitatea A si
reporniti computerul.

Not a boot diskette (Nu este o dischet: de pornire)

Descriere Sistemul de operare incearca si initieze de pe un disc floppy car enu are
instalat un sistem de operare care sa poata fi initiat. Introduceti un disc
floppy care sa poata fi initiat.
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PIug)and play configuration error (Eroare de configuratie plug and
play

Descriere Computerul a intdmpinat o problema la incercarea de configurare a unuia
sau mai multor carduri.

Read fault (Eroare citire)

Descriere Sistemul de operare nu poate citi de pe unitatea floppy sau hard disk,
computerul nu a putut gasi un anumit sector de pe disc sau sectorul
solicitat este defect.

Requested sector not found (Sectorul solicitat nu este gasit)

Descriere Sistemul de operare nu poate citi de pe unitatea floppy sau hard disk,
computerul nu a putut gasi un anumit sector de pe disc sau sectorul
solicitat este defect.

Reset failed (Resetare esuati)

Descriere Operatia de resetare a discului a esuat.

Sector not found (Sector negasit)

Descriere Sistemul de operare nu poate localiza un sector pe unitatea floppy sau hard
disk.

Seek error (Eroare cautare)

Descriere Sistemul de operare nu poate gasi o pista specifica pe unitatea floppy sau
hard disk.
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Shutdown failure (Eroare inchidere)

Descriere Este posibil ca un circuit integrat de pe placa de sistem sa functioneze
defectuos.

Time-of-day clock stopped (Ceas ori locali oprit)

Descriere Este posibil ca bateria sa fie descarcata.

Time-of-day not set—please run the System Setup program (Ora
locala nesetata — executati programul de configurare sistem)

Descriere Ora sau data stocata in configuratia sistemului nu corespunde cu ceasul
computerului.

Timer chip counter 2 failed (Eroare contor 2 circuit integrat)

Descriere Este posibil ca un circuit integrat de pe placa de sistem sa functioneze
defectuos.

Unexpected interrupt in protected mode (intrerupere neasteptat:
n mod protejat)

Descriere Controlerul tastaturii s-ar putea sa functioneze defectuos sau un modul de
memorie ar putea fi desprins.
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WARNING: Dell's Disk Monitoring System has detected that drive
[0/1] on the [primary/secondary] EIDE controller is operating
outside of normal specifications. It is advisable to immediately
back up your data and replace your hard drive by calling your
support desk or Dell. (AVERTISMENT: Sistemul Dell de
monitorizare a discurilor a detectat faptul ci unitatea [0/1] de la
controlerul EIDE [principal/secundar] functioneaza in afara
specificatiilor normale. Este recomandabil sa faceti imediat copii
de siguranta ale datelor dvs. si sa inlocuiti unitatea hard disk
apeland la departamentul dvs. de asistenta sau la Dell.)

Descriere in timpul pornirii initiale, unitatea a detectat posibile stari de eroare. Dupa
ce computerul termina initierea, faceti imediat copii de siguranta ale datelor
si Tnlocuiti unitatea hard disk (pentru proceduri de instalare, consultati
~Adaugarea si eliminarea componentelor” pentru tipul dvs. de computer).
Daca nu aveti la dispozitie imediat o unitate de schimb si unitatea nu este
singura de pe care puteti initia, intrati in System Setup (Configuratie sistem)
si modificati unitatea corespunzitoare setand-o la None (Niciuna). Apoi
indepartati unitatea din computer.

Write fault (Defect scriere)

Descriere  Sistemul de operare nu poate scrie pe unitatea floppy sau hard disk.

Write fault on selected drive (Defect scriere pe unitatea selectata)

Descriere  Sistemul de operare nu poate scrie pe unitatea floppy sau hard disk.

X\ is not accessible. The device is not ready (X:\ nu este accesibil.
Dispozitivul nu este pregatit)

Descriere Unitatea floppy nu poate citi discul. Introduceti un disc floppy in unitate si
incercati din nou.
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% NOTIFICARE: Ofertele pot varia in functie de regiune. Pentru informatii suplimentare

referitoare la configuratia computerului, faceti clic pe Start a (sau pe Startin
Windows XP) Ajutor si asistenta si apoi selectati optiunea de vizualizare a informatii

despre computer.

Informatii despre sistem

Chipset sistem

Canale DMA

Niveluri de intrerupere

Chip BIOS (NVRAM)

Procesorul

Chipset Intel H61 Express

doua controlere 82C37 DMA cu sapte
canale programabile independent

Capacitate I/0 APIC integrata cu 24 de
intreruperi

32 MO (4 MO)

Tip procesor

Memorie cache totala

¢ Intel Core seria i3
¢ Intel Core seria i5

memorie cache de panala 8 MO in functie
de tipul procesorului

Memoria

Tip DDR3

Viteza 1.333 MHz
Conectori doua sloturi DIMM
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Memoria

Capacitate
Memorie minima

Memorie maxima

Video

1,254 G0
160
8GO

Tip placa video:
Integrata

Separata

Memorie video:

Placa video Intel HD 2000

e AMD Radeon HD 6350
e AMD Radeon HD 6450

Integrata memorie placi video partajatd de pana
la 1,7 GO (Microsoft Windows Vista si
Windows 7)
Separata panala1GO0
Audio
Integrata Codec audio integrat Conexant CX20641
HD
Retea
Integrata integrata Realtek RTL8111E Ethernet cu

Magistrala extensie

comunicatii de 10/100/1000 Mb/s

Tip magistrala

Viteza magistrala:

90

PCl Express 2.0, SATA 2.0 i USB 2.0
PCI Express:

e 1slotbidirectional cu viteza de 1 GO/s

e 16 sloturi bidirectionale cu viteza de 16
GO/s

SATA: 1,55i 3 Gbps



Placi

PCI Express x1

Mini-Tower

Desktop

Factor de forma redus
PCl-Express x16

Mini-Tower

Desktop

Factor de forma redus

Unitati

péna la trei placi cu inaltime normala
pana la trei placi cu profil ingust

maximum o placa cu profil ingust

maximum o placa de indltime normala
maximum o placa cu profil ingust

maximum o placa cu profil ingust

Accesibile din exterior (compartimente pentru unitati de 5,25 inchi)

Mini-Tower

Desktop

Factor de forma redus

Accesibile din interior:

doua
unul

un compartiment pentru
unitate optica subtire

compartimente pentru unitati SATA de 3,5 inchi

Mini-Tower doua
Desktop unul
Factor de forma redus unul

Conectori externi

Audio:

Panoul posterior

Mini-Tower/desktop

Factor de forma redus

trei conectori, cate unul pentru
iesire, intrare si microfon

doi conectori pentru intrare linie si
iesire linie/microfon
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Conectori externi

Panoul frontal

Adaptor de retea

USB 2.0

Video

Conectorii de pe placa de sistem

doi conectori pentru microfon si
casti

un conector RJ45

Panoul frontal: 2
Panoul din spate: 6

conector VGA cu 15 pini, conector
HDMI cu 19 pini

ﬁ NOTIFICARE: Conectorii video
disponibili pot varia in functie
de placa grafica selectata.

Latime pentru date PCI Express x1
(maxima) — o banda PCI Express

Mini-Tower, Desktop
Factor de forma redus

Latime pentru date PCI Express x16
(maxima) — 16 benzi PCI Express

Mini-Tower, Desktop,
Factor de forma redus

Serial ATA
Mini-Tower, Desktop
Factor de forma redus
conector PS2/COM
Memoria

Ventilatorul de sistem
Mini-Tower, Desktop

Factor de forma redus
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trei conectori cu 36 pini

un conector cu 36 pini

un conector cu 164 pini

patru conectori cu 7 pini
doi conectori cu 7 pini
un conector cu 24 pini

doi conectori cu 240 pini

doi conectori cu 3 pini

un conector cu 5 pini



Conectorii de pe placa de sistem

Comanda panou frontal

Procesorul

Ventilator procesor
Mini-Tower, Desktop
Factor de forma redus

Jumper anulare parola

Jumper resetare RTC

Difuzor intern

Conector intrus

Conector de alimentare

Comenzi si lumini

un conector cu 16 pini, doi cu 10 pini si
unul cu 5 pini

un conector cu 1155 pini

un conector cu 4 pini
un conector cu 5 pini
un conector cu 3 pini
un conector cu 3 pini
un conector cu 5 pini
un conector cu 3 pini

un conector cu 24 pini si unul cu 4 pini

Partea frontala a computerului:

Indicator luminos al butonului de Lumina albastra — lumina albastra

alimentare

continua indica faptul ca sistemul
este pornit; lumina albastra
intermitenta indica faptul ca
sistemul este n stare de repaus.

Lumina portocalie — lumina
portocalie continua atunci cand
computerul nu porneste indica o
problema la placa de sistem sau la
sursa de alimentare. Lumina
portocalie intermitenta indica o
problema la placa de sistem.

Indicator luminos de activitate a Lumina albastra — lumina albastra

unitatii

intermitentd indica citirea sau
scrierea de catre computer a
datelor de pe sau pe unitatea hard
disk.
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Comenzi si lumini

Indicatori luminosi de diagnosticare Patru indicatori luminosi aflati pe
panoul frontal al computerului.
Pentru informatii suplimentare
despre indicatorii luminosi de
diagnosticare, consultati Manualul
de service de la adresa
support.dell.com/manuals.

Partea din spate a computerului

Indicator luminos de diagnosticare Lumina verde — Sursa de

a sursei de alimentare alimentare este pornita si
functioneaza. Cablul de alimentare
trebuie conectat la conectorul de
alimentare (din partea din spate a
computerului) si la priza electrica.

% NOTIFICARE: Puteti verifica
starea de integritate a
sistemului de alimentare prin
apasarea butonului de testare.
Atunci cand tensiunea de
sursei de alimentare a
sistemului se incadreaza in
limitele specificate, LED-ul de
testare automata se
aprinde.Daca LED-ul nu se
aprinde, e posibil ca sursa de
alimentare sa fie defecta. Pe
durata testarii trebuie
conectata o sursa de
alimentare cu c.a.

Alimentare Putere Disipare Tensiune
maximi a
caldurii
Mini-Tower 265 W 1.390 BTU/ora intre 100 si 240 V c.a., intre 50 si 60 Hz, 5
A
Desktop 250 W 1312 BTU/ora intre 100 si 240 V c.a., intre 50 si 60 Hz,
44A
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Alimentare Putere Disipare Tensiune
maxima a
caldurii
Factor de 240 W 1259 BTU/ora intre 100 si 240 V c.a., intre 50 si 60 Hz,

forma redus

Bateria
rotunda

36A

baterie rotunda cu litiu CR2032, de 3V

% NOTIFICARE: Disiparea de caldura se calculeaza in functie de puterea nominala a

sursei de alimentare.

Date fizice inaltime Latime Adéncime Greutate

Mini-Tower 36 cm (14,17 17,5 cm (6,89 41,7cm (16,42 8,87 kg (19,55 Ib)
inchi) inchi) inchi)

Desktop 36 cm (14,17 10,2 cm (4,01 41cm (16,14 7,56 kg (16,67 Ib)
inchi) inchi) inchi)

Factor de forma 29 cm (11,42 9,26 cm (3,65 31,2cm (12,28 5,70 kg (12,57 Ib)

redus inchi) inci) inchi)

Specificatii de mediu

Interval de temperatura:

in stare de
functionare

Depozitare
Umiditate relativa (maxima):

in stare de
functionare

Depozitare
Vibratie maxima:

in stare de
functionare

Depozitare

Soc maxim:

ntre 10 si 35 °C (intre 50 si 95 °F)

ntre —40 si - 65°C (intre —40 si 149°F)

ntre 20% si 80% (fara condens)

ntre 5% si 95% (fara condens)

0,26 GRMS

2,2 GRMS

9%



Specificatii de mediu

in stare de
functionare

Depozitare
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Cum se poate contacta Dell

Cum se poate contacta Dell

% NOTIFICARE: Daca nu dispuneti de o conexiune Internet activa, puteti gasi
informatii de contact pe factura de achizitie, bonul de livrare, foaia de expeditie sau
catalogul de produse Dell.

Dell ofera mai multe optiuni de service si asistenta online si prin telefon. Disponibilitatea
variaza in functie de tara si produs si este posibil ca anumite servicii sa nu fie disponibile
n zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzari, asistenta tehnica sau
servicii pentru clienti:

Vizitati support.dell.com.
Selectati categoria de asistenta.

3. Daca nu sunteti un client din S.U.A., selectati codul de tara in partea de jos
a paginii sau selectati Toate pentru a vizualiza mai multe optiuni.

4. Selectati serviciul sau legatura de asistentd tehnica adecvats, in functie de
necesitatile dvs.
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